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บทคัดยอ 

การประเมินผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด มีวัตถุประสงคหลักสามประการ คือ 
เพ่ือศึกษาถึงผลการดําเนินงานของสหกรณ เพ่ือศึกษาวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอศักยภาพการดําเนินงานของ
สหกรณ  และศึกษาความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของสหกรณ  โดยเก็บขอมูลแบบสอบถามจาก
คณะกรรมการจํานวน 11 ราย และสมาชิกจํานวน 336 ราย การวิเคราะหใชสถิติเชิงพรรณนา ในรูปของ
คาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และใชสถิติวิเคราะหแบบลิเคิทสเกล (Likert Scale) ในการวัดคาดานความพึง
พอใจ 
 ดานผลการดําเนินงานในป พ.ศ. 2558 สหกรณการเกษตรฝาง จํากัด มีผลประกอบการเปนบวก มี
กําไรท้ังสิ้นรวม 3,700,688.72 บาท สวนการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินท้ัง 6 อัตราสวน ของสหกรณ 
เฉลี่ย 5 ปยอนหลัง (ป 2554-2558) ซ่ึงเปนอัตราสวนท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณนํามาวัดผลและจัดชั้นสหกรณ 
พบวามีอัตราสวนท่ีผานตามเกณฑมาตรฐานของกรมตรวจบัญชีสหกรณ ท้ังหมด 3 อัตราสวน คือ อัตราสวนทุน
ดําเนินงานหรืออัตราสวนทุนหมุนเวียนมีคาเทากับ 1.17 อัตราสวนหนี้สินตอทุนมีคาเทากับ 1.63 และอัตรา
กําไรสุทธิมีคาเทากับ 32.04 แสดงใหเห็นวาสหกรณมีสภาพคลองท่ีดี มีความเสี่ยงทางการเงินต่ํา และมี
ประสิทธิภาพในการทํากําไรดี และอัตราสวนท่ีไมผานตามเกณฑมาตรฐานของกรมตรวจบัญชีสหกรณท้ังหมด 3 
อัตราสวน คือ อัตราหมุนของสินทรัพยมีคาเทากับ 0.07 อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยมีคาเทากับ 2.73 และ
อัตราผลตอบแทนตอสวนของทุนมีคาเทากับ 6.98 แสดงใหเห็นวาสหกรณมีประสิทธิภาพในการใชสินทรัพย
และทุนท่ีมีอยูไปใชสรางรายไดหรือแสวงหาผลกําไรไดไมดีเทาท่ีควร 

ปจจัยท่ีมีผลตอการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด ในดานคณะกรรมการของสหกรณ 
พบวาคณะกรรมการสวนใหญมีความรูความรูความเขาใจในการดําเนินงานของสมาชิกสหกรณในระดับดี (รอย
ละ 72.73) มีสวนรวมในการปฏิบัติงานของสหกรณในระดับมาก (รอยละ 72.73) และมีความคิดเห็นวาการ
บริหารงานของสหกรณมีความเหมาะสมในระดับมาก (รอยละ 72.73) ดานสมาชิกของสหกรณ พบวาสวนใหญ
ใชบริการสหกรณไมบอย (เดือนละ 1 ครั้ง) (รอยละ 84.52) สวนใหญมีความรูความรูความเขาใจในการ
ดําเนินงานของสมาชิกสหกรณในระดับดีมาก (รอยละ 69.35) และสวนใหญมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของ
สหกรณในระดับมาก (รอยละ 82.14)  

ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด พบวา คณะกรรมการสวนใหญมี
ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของสหกรณในระดับพึงพอใจมาก (รอยละ 81.82) และสมาชิกสหกรณสวน
ใหญมีความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของสหกรณในระดับพึงพอใจมากท่ีสุด (รอยละ 51.19) โดยมีความ
พึงพอใจมากท่ีสุดในในเรื่องเดียวกัน คือ เรื่องความเหมาะสมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกร 

คําสําคัญ : การประเมินผล, การดําเนินงาน, สหกรณการเกษตร, สหกรณการเกษตรฝาง จํากัด, 
อําเภอฝาง 
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ABSTRACT 

The purposes of the performance evaluation of Fang Agricultural Cooperatives 
Limited were to investigate the cooperative performance, analyze the factors affecting the 
potential of the cooperative performance, and study the satisfaction on the cooperative 
performance. Data were collected from 11 committee members and 336 cooperative 
members by using questionnaires. Descriptive statistics were used for data analysis in terms 
of frequency, percentage, and mean. Likert scale was used to measure the satisfaction. 

Regarding the performance in 2015, Fang Agriculture Cooperatives Limited had a 
positive performance; the total profit was 3,700,688.72 baht. By analyzing the six financial 
ratios of the cooperatives in the past five years (2011-2015), the ratios that the Cooperative 
Auditing Department had measured and classified the ranks of the cooperatives, it was found 
that three ratios met the standards of the Department—operating capital ratio or current 
ratio which was 1.17, debt/equity ratio which was 1.63, and net profit margin ratio which was 
32.04. These figures showed that the cooperatives had a good liquidity, low financial risk, and 
good profit efficiency. However, three ratios that did not meet the criteria of the Cooperative 
Auditing Department were total asset turnover which was 0.07, return on asset which was 
2.73, and return on equity which was 6.98. These figures indicated that the cooperatives did 
not have sufficient efficiency in using asset and available capital to generate revenue or 
profit. 

Regarding the factors affecting the performance of Fang Cooperatives Limited in terms 
of the cooperative board of committee, it was found that the majority of the committee 
members had a profound understanding of the performance of the cooperative members at 
a high level (72.73%), involved in the performance of the cooperatives at a high level 
(72.73%), and viewed that the administration of the cooperatives was appropriate at a high 
level (72.73%). Regarding the cooperative members, it was found that most of the 
cooperative members did not frequently used cooperative services (They used only once a 
month.) (84.52%). Most of them had a deep understanding of the performance of the 
cooperative members at a high level (69.35%), and involved in the performance of the 
cooperatives at a high level (82.14%). 

Regarding the satisfaction with the performance of Fang Agricultural Cooperatives 
Limited, it was found that most of the cooperative committee members were satisfied with 
the performance of cooperatives at a high level (81.82%), and most cooperative members 
were satisfied with the performance of the cooperatives at the highest level (15.19%). They 
were most satisfied in the same subject matters—appropriateness and transparency in the 
performance of the organization. 

Key word : Performance Evaluation, Agricultural Co-Operatives, Fang Agricultural Co-
Operatives Limited, Fang District 

2 

 



 
ท่ีมาและความสําคัญ 

ปญหาความยากจน มาตรฐานรายไดในระดับต่ําของประชาชนเปนปญหาท่ีอยูคูกับประเทศไทยมานาน 
รวมถึงปญหาความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจอันเนื่องมาจากการกระจายรายไดท่ีไมเปนธรรม โดยเฉพาะ
ประชากรสวนใหญของประเทศไทยซ่ึงประกอบอาชีพการเกษตรกรรม ยังมีปญหาอีกประการท่ีสําคัญ คือ การ
เขาถึงเขาถึงแหลงเงินทุนจากสถาบันการเงินตางๆ ท่ีถูกกฎหมายท่ีทําไดยาก เนื่องจากเกษตรกรสวนใหญมี
การศึกษาตํ่า ทําใหขาดความรู ความเขาใจ เก่ียวกับหลักเกณฑตางๆ ของสถาบันการเงิน ตลอดจนไมมี
หลักทรัพย เชน ท่ีดิน สิ่งปลูกสราง ในการคํ้าประกันในการกูยืมเงินจากสถาบันการเงินเหลานั้น ทําใหขาด
ความนาเชื่อถือ สงผลใหสถาบันการเงินหลีกเลี่ยงและปฏิเสธท่ีจะใหบริการทางดานการกูยืมเงิน ดวยเหตุนี้ทํา
ใหเกษตรกรจํานวนมากตองทําการแสวงหาแหลงเงินทุนอ่ืนมาทดแทน โดยแหลงเงินทุนท่ีเกษตรกรมักจะไปทํา
การกูยืมเงิน คือ แหลงเงินกูนอกระบบ เนื่องจากเปนแหลงเงินทุนท่ีเขาถึงไดงาย สะดวก รวดเร็ว ไมมีข้ันตอนท่ี
ยุงยาก และไมตองมีหลักทรัพยคํ้าประกัน แหลงเงินกูนอกระบบมักจะมีการคิดดอกเบี้ยท่ีสูงถึงรอยละ 3-15 ตอ
เดือน ซ่ึงเกินกวาท่ีกฎหมายกําหนด คือ รอยละ 15 ตอป จากการท่ีตองรับภาระการชําระดอกเบี้ยท่ีสูงของการ
กูเงินนอกระบบทําใหไมมีเงินออมสําหรับการลงทุนในอนาคต และแหลงเงินกูนอกระบบยังมีวิธีการติดตามทวง
หนี้ท่ีรุนแรง กอใหเกิดความสูญเสียทางเศรษฐกิจอยางใหญหลวง และกอใหเกิดปญหาทางสังคมท่ีรุนแรง
ตามมาอีกมากมาย  
   ดังนั้นกลุมเกษตรกรในพ้ืนท่ีเดียวกันจึงไดมีแนวคิดท่ีจะจัดต้ังกลุมออมทรัพยในรูปแบบตางๆในชุมชน 
เพ่ือเปนทางเลือกในการเขาถึงแหลงทุนของกลุมเกษตรกร ซ่ึงเปนการสงเสริมการออมแลวนําเงินออมดังกลาว
มาใหสมาชิกกูในวงเงินท่ีไมสูงนัก เพ่ือเปนเงินทุนหมุนเวียนหรือเงินลงทุนในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม
หรือเพ่ือการบริโภค รวมถึงชวยเหลือกันและกันในกิจกรรมดานการเกษตร ท้ังการหาตลาด การจัดหาวัสดุ-
อุปกรณทางการเกษตรตางๆ เปนตน โดยกลุมออมทรัพยท่ีเกษตรกรนิยมทําการจัดตั้ง คือ สหกรณการเกษตร  
ภารกิจหลักท่ีสําคัญของสหกรณการเกษตร คือ การรับฝากเงินของสมาชิก การใหสินเชื่อเพ่ือการเกษตรแก
สมาชิก การจัดหาวัสดุทางการเกษตรมาจําหนายแกสมาชิก การหาตลาดจําหนายผลผลิตใหสมาชิก รวมถึงการ
ใหความรูทางดานการเกษตรแผนใหมแกสมาชิก โดยในป พ.ศ. 2559 ประเทศไทยมีสหกรณการเกษตรจํานวน
ท้ังสิ้น 3,613 แหง คิดเปนรอยละ 51.47 ของสหกรณทุกประเภท และมีสมาชิกรวมท้ังหมด 6,403,733 คน 

ขอมูลจํานวนสหกรณการเกษตรของภาคเหนือ พบวาจังหวัดเชียงใหมมีจํานวนสหกรณท้ังหมด 294 
สหกรณ และมีจํานวนสหกรณการเกษตรมากท่ีสุดในภาคเหนือ คือ 176 สหกรณ พบวามีเพียง 48 สหกรณ ท่ี
ไดรับมาตรฐานระดับ A และมีสหกรณการเกษตรไมผานเกณฑมาตรฐานถึง 26 สหกรณ แสดงใหเห็นวา
สหกรณการเกษตรในจังหวัดเชียงใหมนั้นมีมาตรฐานท่ีไมดีเทาท่ีควรซ่ึงหมายความวาสหกรณการเกษตรใน
จังหวัดเชียงใหมมีปญหาการจัดการบริหารและการดําเนินงานสงผลใหมีศักยภาพท่ีไมดีตามไปดวย 

อําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม เปนอําเภอท่ีเปนศูนยกลางความเจริญทางตอนบนของจังหวัดเชียงใหม มี
การทําการเกษตรท่ีหลากหลาย รวมถึงมีการจัดตั้งสหกรณการเกษตรข้ึนถึง 6 สหกรณ แต 5 สหกรณ
การเกษตรในอําเภอฝาง เปนสหกรณท่ีมีความเฉพาะเจาะจงในประเภทของการทําการเกษตรกรรม คือ 
สหกรณผูปลูกกระเทียมฝาง  จํากัด, สหกรณผูปลูกหอมหัวใหญฝาง  จํากัด, สหกรณโคนมฝาง  จํากัด, สหกรณ
กองทุนสวนยางเวียงฝาง  จํากัด และสหกรณปุยอินทรียชีวภาพตําบลเวียงอําเภอฝาง  จํากัด มีเพียงสหกรณ
การเกษตรแหงเดียวท่ีไมเฉพาะเจาะจง คือ สหกรณการเกษตรฝาง จํากัด โดย สหกรณการเกษตรฝาง จํากัด ได
ทําการจดทะเบียนสหกรณชนิดจํากัด ประเภทสหกรณการเกษตร ตามพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2511 
มาตรา 12 เม่ือวันท่ี 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2519 และไดเริ่มปฏิบัติงานเม่ือวันท่ี 25 พฤษภาคม พ.ศ. 2519 มี
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สมาชิกแรกเขา 214 คน ซ่ึงสหกรณไดดําเนินงานในลักษณะสหกรณการเกษตรมาจนถึงปจจุบัน ปจจุบัน
สหกรณการเกษตรฝาง จํากัด มีสมาชิกท้ังหมด 2,087 คน อีกท้ังยังไดรับการจัดระดับมาตรฐานสหกรณเปน
ระดับ A จากขอมูลพบวาสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด ถือวาเปนสหกรณท่ีมีการดําเนินงานมายาวนาน มี
จํานวนสมาชิกท่ีมาก อีกท้ังเปนสหกรณการเกษตรท่ีไดรับการจัดระดับมาตรฐานสหกรณเปนระดับ A จึงมี
ความนาสนใจท่ีจะศึกษาประเมินศักยภาพดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด อําเภอฝาง จังหวัด
เชียงใหม โดยจะศึกษาถึงทางดานโครงสรางขององคกร ดานคณะกรรมการ ดานสมาชิก และดานการ
ดําเนินงาน เพ่ือเปนแนวทางใหสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด นําขอบกพรองไปพัฒนาศักยภาพในการ
ดําเนินงานใหดีข้ึน และเปนแนวทางใหสหกรณการเกษตรอ่ืนๆ นําไปปรับใช 
 

วัตถุประสงคของการศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาและวิเคราะหผลการดําเนินงานดานการเงินของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด  
2. เพ่ือวิเคราะหปจจัยดานคณะกรรมการท่ีมีผลตอผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด  
3. เพ่ือวิเคราะหปจจัยดานสมาชิกท่ีมีผลตอผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด 
4. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของคณะกรรมการและสมาชิกท่ีมีตอผลการดําเนินงานของของสหกรณ

การเกษตรฝาง จํากัด 
วิธีการศึกษา 

1. การศึกษาและวิเคราะหผลการดําเนินงานดานการเงินของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด ซ่ึงเปนการ
วิเคราะหผลการดําเนินงานทางการเงินของสหกรณตั้งแตป 2554-2558 โดยทําการศึกษาอัตราสวนทางการเงิน 
6 อัตรา ตามท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณใชเปนเกณฑในการใหคะแนนเพ่ือจัดชั้นของสหกรณท่ัวประเทศ ดังนี้ 

1.1 อัตราสวนทุนดําเนินงานหรืออัตราสวนทุนหมุนเวียน คํานวณไดจากสินทรัพยหมุนเวียนหารดวย
หนี้สินหมุนเวียน เปนอัตราสวนท่ีบงชี้ถึงสภาพคลองทางการเงินของสหกรณ  คาอัตราสวนท่ีไดจากการคํานวณ
ยิ่งมีคาสูงยิ่งเปนผลดีตอสภาพคลองทางการเงินของสหกรณ แสดงใหเห็นวาสหกรณมีความสามารถในการชําระ
หนี้ระยะสั้นไดดี (คามาตรฐานท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดไว คือ ไมนอยกวา 0.6) 

1.2 อัตราสวนหนี้สินตอทุน คํานวณไดจากหนี้สินหารดวยทุนของสหกรณ เปนอัตราสวนท่ีแสดงถึง
ความเสี่ยงทางการเงินของสหกรณ โดยอัตราสวนหนี้สินตอทุนแสดงใหเห็นวาสหกรณใชเงินทุนประกอบการมา
จากหนี้สินเปนสัดสวนเทาใด หากอัตราสวนหนี้สินตอทุนมีคาต่ํา แสดงวาความเสี่ยงทางการเงินของสหกรณต่ํา 
แตหากอัตราสวนหนี้สินตอทุนมีคาสูง แสดงวาความเสี่ยงทางการเงินของสหกรณจะสูงตามไปดวยซ่ึงไมเปน
ผลดีตอสหกรณ (คามาตรฐานท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดไวคือ ไมเกิน 1.99) 

1.3 อัตราหมุนของสินทรัพย คํานวณไดจากรายไดดอกเบี้ยและผลตอบแทนหารดวยสินทรัพยท้ังสิ้น
โดยเฉลี่ย อัตราหมุนของสินทรัพยเปนอัตราสวนท่ีแสดงถึงประสิทธิภาพในการใชสินทรัพยท่ีมีอยูเพ่ือนําไป
กอใหเกิดรายไดหรือผลตอบแทน ดังนั้นอัตราหมุนของสินทรัพยยิ่งมีคามากแสดงใหเห็นวาสหกรณ มี
ประสิทธิภาพในการใชสินทรัพยท่ีมีอยูเพ่ือนําไปกอใหเกิดรายไดหรือผลตอบแทนไดดีมากตามไปดวย (คา
มาตรฐานท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดไวคือ ไมนอยกวา 0.09) 

1.4 อัตรากําไรสุทธิ คํานวณไดจากกําไรสุทธิหารดวยรายไดดอกเบี้ยและผลตอบแทนอัตรากําไรสุทธิ
เปนอัตราสวนท่ีแสดงถึงประสิทธิภาพในการทํากําไรของสหกรณ อัตรากําไรสุทธิมีคามากแสดงวาสหกรณมี
ประสิทธิภาพในการทํากําไรท่ีดี แตหากอัตรากําไรสุทธิมีคานอยแสดงวาสหกรณมีประสิทธิภาพในการทํากําไรท่ี
ไมดี (คามาตรฐานท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดไวคือ ไมนอยกวา 32.04) 
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1.5 อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพย คํานวณไดจากกําไรสุทธิหารดวยสินทรัพยท้ังสิ้นถัวเฉลี่ย อัตรา
ผลตอบแทนตอสินทรัพยเปนอัตราสวนท่ีแสดงถึงประสิทธิภาพในการนําสินทรัพยท่ีมีอยูไปใชสรางรายได อัตรา
ผลตอบแทนตอสินทรัพยมีคามากแสดงใหเห็นวาสหกรณมี ประสิทธิภาพในการนําสินทรัพยท่ีมีอยูไปใชสราง
รายไดท่ีดี แตหากอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยมีคานอยแสดงใหเห็นวาสหกรณมีประสิทธิภาพในการนํา
สินทรัพยท่ีมีอยูไปใชสรางรายไดไมดี (คามาตรฐานท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดไว คือ ไมนอยกวา 2.76) 

1.6 อัตราผลตอบแทนตอสวนของทุน คํานวณไดจากกําไรสุทธิหารดวยทุนของสหกรณถัวเฉลี่ย อัตรา
ผลตอบแทนตอสวนของทุนเปนอัตราสวนท่ีแสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพของสหกรณในการนําทุนท่ีมีอยูเพ่ือใช
แสวงหากําไร อัตราผลตอบแทนตอสวนของทุนมีคามากแสดงใหเห็นวาสหกรณมีประสิทธิภาพในการนําทุนท่ีมี
อยูเพ่ือใชแสวงหากําไรไดดี แตหากอัตราผลตอบแทนตอสวนของทุนมีคานอยแสดงใหเห็นวาสหกรณมี
ประสิทธิภาพในการนําทุนท่ีมีอยูเพ่ือใชแสวงหากําไรไดไมดี (คามาตรฐานท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดไว 
คือ ไมนอยกวา 8.05)  

2. การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด โดยศึกษาถึง
ปจจัยดานคณะกรรมการ และสมาชิกของสหกรณ ซ่ึงคณะกรรมการเปนผูทําหนาท่ีบริหารสหกรณโดยตรง 
และสมาชิกซ่ึงเปนผูใชบริการและมีสวนเปนเจาของสหกรณ จึงเปน 2 ปจจัยหลักท่ีนาจะมีผลตอการดําเนินงาน
ของสหกรณมากท่ีสุด 

2.1 ปจจัยดานคณะกรรมการท่ีมีผลตอผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด โดยใช
แบบสอบถามเก็บขอมูลจากคณะกรรมการของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด จํานวน 11 คน ทําการศึกษาใน
ประเด็นดังตอไปนี้ 

ประเด็นท่ี 1 ระดับการศึกษาของคณะกรรมการ ใชสถิติวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) โดยนําเสนออยูในรูปของความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) 

ประเด็นท่ี 2 ความรูท่ัวไปเก่ียวกับสหกรณของคณะกรรมการ ประกอบดวยคําถามเก่ียวกับความรูเรื่อง
การจัดตั้งสหกรณการเกษตร การบริหารงาน การออกหุน คุณสมบัติและหนาท่ีของสมาชิกสหกรณการเกษตร 
คุณสมบัติและหนาท่ีของคณะกรรมการ การชําระคาหุน การรับฝากเงิน การกูยืมเงินและคืนเงินทุน อัตรา
ดอกเบี้ยของสหกรณ  รวมถึงวัตถุประสงคของการกูยืมเงิน โดยใชสถิติวิ เคราะหขอมูลเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) โดยนําเสนออยูในรูปของความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย 
ลักษณะคําถามจะเปนการถามเพ่ือใหตอบเพียง ผิด หรือ ถูก 

ประเด็นท่ี 3 การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ ประกอบดวยคําถามเก่ียวกับ สวน
รวมในการออกระเบียบบังคับ การรับสมาชิก การสํารวจและจัดทําขอมูล การทํานิติกรรมสัญญา การเขารวม
ประชุม การจัดทําระเบียบ การรวมระดมทุน การใหคําแนะนําแกสมาชิก การพิจารณาใหกู การติดตอ
ประสานงาน การเสนอปญหาตอท่ีประชุม และการติดตามเรงรัดหนี้สิน โดยใชสถิติวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) โดยนําเสนออยูในรูปของความถ่ี (Frequency) รอยละ(Percentage) และคาเฉลี่ย 
ลักษณะคําถามจะเปนการถามเพ่ือใหตอบเพียง มี หรือ ไมมี 

ประเด็นท่ี 4 การบริหารสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด ประกอบดวยคําถามเพ่ือวัดความเหมาะสมและ
ความเพียงพอเก่ียวกับผลการดําเนินงานของสหกรณ เชน เงินออมสมทบในปจจุบัน จํานวนวงเงินสินเชื่อ 
รูปแบบการออมของสมาชิก หลักในการอนุมัติสินเชื่อ หนี้คางชําระ การจัดการปญหาหนี้คางชําระการจายเงิน
ปนผล การบํารุงสาธารณประโยชน และการจายคาตอบแทนของคณะกรรมการ ใชสถิติวิเคราะหแบบลิเคิท
สเกล (Likert Scale) นําเสนอในรูปของคาเฉลี่ยเลขคณิตและบทสรุปเพ่ือวัดคาศักยภาพ โดยใหคณะกรรมการ 
เลือกตอบตั้งแต มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย จนถึง นอยท่ีสุด 
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 2.2 ปจจัยดานสมาชิกท่ีมีผลตอศักยภาพการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด โดยใช
แบบสอบถามเก็บขอมูลกลุมตัวอยางสมาชิกของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด จํานวน 336 ทําการศึกษาใน
ประเด็นดังตอไปนี้ 
 ประเด็นท่ี 1 ระดับการศึกษาของสมาชิก ใชสถิติวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) 
โดยการนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหเชิงคุณภาพ 
 ประเด็นท่ี 2 พฤติกรรมการใชบริการ โดยมีรายละเอียดเก่ียวกับความถ่ีในการมาใชบริการกับสหกรณ 
โดยใชสถิติวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) นําเสนออยูในรูปของความถ่ี (Frequency) 
รอยละ (Percentage) 
 ประเด็นท่ี 3 ความรูท่ัวไปเก่ียวกับสหกรณของสมาชิก ไดแก ความรูเรื่องการจัดตั้งสหกรณการเกษตร
ฝาง จํากัด การบริหารงาน การออกหุน คุณสมบัติและหนาท่ีของสมาชิก คุณสมบัติและหนาท่ีของ
คณะกรรมการ การชําระคาหุน การฝากเงิน การกูยืมเงินและคืนเงินทุน อัตราดอกเบี้ยของสหกรณ รวมถึง
วัตถุประสงคของการกูยืมเงิน โดยใชสถิติวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยนําเสนอ
อยูในรูปของความถ่ี(Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย สําหรับลักษณะของคําถามจะเปนการ
ถามเพ่ือใหตอบเพียง ถูก หรือ ผิด 
 ประเด็นท่ี 4 การมีสวนรวมของสมาชิก โดยจะศึกษาถึงความคิดเห็นเก่ียวกับการมีสวนรวมในการ
ประเมินผล การจัดตั้งและคัดเลือกคณะกรรมการ การลงมติใหกรรมการพนจากตําแหนง การแสดงความ
คิดเห็นในการเสนอปญหา การตรวจสอบเอกสารตางๆ การเขารวมกําหนดนโยบาย และการใชสิทธิ์ออกเสียงลง
มติตางๆ โดยใชสถิติวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยนําเสนออยูในรูปของความถ่ี 
(Frequency) รอยละ(Percentage) และคาเฉลี่ย โดยใหตอบเพียง มี หรือ ไมมี 

 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจท่ีมีตอผลการดําเนินงานของของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด โดย
ทําการศึกษาในประเด็นดังตอไปนี้ 
 ประเด็นท่ี 1 ความพึงพอใจของคณะกรรมการท่ีมีตอการดําเนินงานสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด 
เก่ียวกับดานความเหมาะสมในการแบงสรรสวนงานในการดําเนินการขององคกร ความเทาเทียมของ
คณะกรรมการในการดําเนินบทบาทภายในองคกร การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพและความรู
ความสามารถใหแกคณะกรรมการ ตลอดจนเจาหนาท่ีภายในองคกร ความเหมาะสมในการจัดการทรัพยสิน
และหนี้สินขององคกร และความเหมาะสมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกร และใชสถิติวิเคราะห
แบบลิเคิทสเกล (Likert Scale) นําเสนอในรูปของคาเฉลี่ยเลขคณิตและบทสรุปเพ่ือวัดคาศักยภาพ โดยให
เลือกตอบตั้งแต มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย จนถึง นอยท่ีสุด  

ประเด็นท่ี 2 ความพึงพอใจของสมาชิกท่ีมีตอการดําเนินงานสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด เก่ียวกับ
ดานความเหมาะสมของสถานท่ีใชในการใหบริการดานตางๆแกสมาชิก ความเพียงพอของเจาหนาท่ีในการ
ใหบริการแตละประเภท ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใหบริการแกสมาชิกแตละราย ความเหมาะสมของ
ระยะเวลาท่ีใหบริการแกสมาชิกแตละราย และความเหมาะสมและความโปรงใสในการบริการใหกับสมาชิกทุก
คนอยางเปนธรรม และใชสถิติวิเคราะหแบบลิเคิทสเกล (Likert Scale) นําเสนอในรูปของคาเฉลี่ยเลขคณิต 
โดยใหเลือกตอบตั้งแต มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย จนถึง นอยท่ีสุด 
 
 
 

ผลการศึกษา 
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 1. การวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินท้ัง 6 อัตราสวน ซ่ึงเปนการวิเคราะหผลการดําเนินงานทาง
การเงินของสหกรณตั้งแตป 2554-2558 มีผลการศึกษาดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1.1 อัตราสวนทุนดําเนินงานหรืออัตราสวนทุนหมุนเวียนยอนหลัง 5 ป เฉลี่ยเทากับ 1.17 ซ่ึงสูงกวา
เกณฑมาตรฐานท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดไว (ไมนอยกวา 0.60) นั่นแสดงใหเห็นวาสหกรณการเกษตร
ฝาง จํากัด มีสินทรัพยหมุนเวียนมากกวาหนี้สินระยะสั้นทําใหคลองตัวในการชําระหนี้สินระยะสั้น 

1.2 อัตราสวนหนี้สินตอทุนยอนหลัง 5 ป เฉลี่ยเทากับ 1.63 ซ่ึงมีคาผานเกณฑมาตรฐานท่ีกรมตรวจ
บัญชีสหกรณกําหนดไวคือไมเกิน 1.99 นั่นแสดงถึงวาสหกรณสามารถบริหารความเสี่ยงทางการเงินไดเปน
อยางดี 

1.3 อัตราหมุนของสินทรัพยยอนหลัง 5 ป เฉลี่ยเทากับ 0.07 ซ่ึงตํ่ากวาเกณฑมาตรฐานท่ีกรมตรวจ
บัญชีสหกรณกําหนดคือตองไมนอยกวา 0.09 ซ่ึงแสดงใหเห็นวาสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด มีประสิทธิภาพ
ในการใชสินทรัพยท่ีมีอยูเพ่ือนําไปกอใหเกิดรายไดหรือผลตอบแทนไมดีเทาท่ีควร 

1.4) อัตรากําไรสุทธิยอนหลัง 5 ป เฉลี่ยเทากับ 39.44 ซ่ึงสูงกวาเกณฑมาตรฐานของกรมตรวจบัญชี
สหกรณคือไมนอยกวา 32.04 มาพอสมควร แสดงใหเห็นวาสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด มีความสามารถใน
บริหารทุนท่ีมีอยูเพ่ือแสวงหากําไรไดมีประสิทธิภาพพอสมควร 

1.5 อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยยอนหลัง 5 ป เฉลี่ยเทากับ 2.73 ซ่ึงต่ํากวาเกณฑมาตรฐานของกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ (ไมนอยกวา 2.76) ไปเล็กนอย แสดงใหเห็นวาสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด มีประสิทธิภาพ
ในการนําสินทรัพยท่ีมีอยูไปใชสรางรายไดไมดีเทาท่ีควร 

1.6 อัตราผลตอบแทนตอสวนของทุนยอนหลัง 5 ป เฉลี่ยเทากับ 6.98 มีซ่ึงต่ํากวาเกณฑมาตรฐานของ
กรมตรวจบัญชีสหกรณ (ไมนอยกวา 8.05) ไปพอสมควร แสดงใหเห็นวาสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด มี
ประสิทธิภาพในการนําทุนท่ีมีอยูเพ่ือใชแสวงหากําไรไดไมดีเทาท่ีควร 

2. การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด 
2.1 ดานคณะกรรมการของสหกรณ 
ประเด็นท่ี 1 ระดับการศึกษาของคณะกรรมการ คณะกรรมการสวนใหญมีระดับการศึกษาอยูท่ีระดับ

ประถมศึกษา จํานวน 8 คน (รอยละ 72.73) รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษา จํานวน 2 คน (รอยละ 18.18) 
และระดับปริญญาตรี (รอยละ 9.09) ตามลําดับ  

ประเด็นท่ี 2 ความรูท่ัวไปเก่ียวกับสหกรณของคณะกรรมการ สวนใหญมีความรูในระดับดี โดยมี
จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 72.73 และท่ีเหลือมีความรูอยูในระดับระดับดีมาก จํานวน 3 คนคิดเปน รอยละ 
27.27 คะแนนเฉลี่ยของการทําแบบสอบถามเทากับ 11.45 คะแนน ซ่ึงอยูในเกณฑมีความรูความเขาใจระดับดี 
คณะกรรมการสวนใหญมีความเขาใจอยางมากในเรื่องการใหบริการดานเงินกูของสหกรณ การสงเสริมและให
ความรูแกสมาชิกสหกรณ การออกหุนและการถือหุนของสหกรณ การประชุมใหญของสหกรณ คุณสมบัติของ
คณะกรรมการสหกรณ และการจัดสรรกําไรของสหกรณเปนเงินปนผลแกสมาชิกสหกรณ แตพบวายังขาด
ความรูในเรื่องการลาออกจากการเปนสมาชิกของสหกรณ 

ประเด็นท่ี 3 การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ พบวาสวนใหญมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานของสหกรณมาก โดยมีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 72.73 รองลงมามีสวนรวมปานกลาง จํานวน 2 
คน คิดเปนรอยละ 18.18 และท่ีมีสวนรวมนอย จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 9.09 9 ตามลําดับ คะแนนเฉลี่ย
ของการทําแบบสอบถามเทากับ 10.55 คะแนน ซ่ึงอยูในเกณฑการมีสวนรวมมาก คณะกรรมการสวนใหญมี
สวนรวมในการปฏิบัติงานของสหกรณในดานการรับสมาชิกและจัดทําทะเบียนสมาชิก การเขารวมประชุมเพ่ือ
ชี้แจงการดําเนินงานของสหกรณใหสมาชิกไดทราบ และการพิจารณาการใหกูยืมเงินตามระเบียบหลักเกณฑ
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และวิธีการท่ีสหกรณกําหนด แตในสวนของการติดตอและประสานงานกับคณะกรรมการระดับภูมิภาค พบวามี
สวนรวมในเรื่องนี้นอยท่ีสุด 

ประเด็นท่ี 4 การบริหารสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด พบวาคณะกรรมการสวนใหญมีความคิดเห็นวา
การบริหารงานมีความเหมาะสมมาก โดยมีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 72.73 ท่ีเหลือมีความคิดเห็นวามีความ
เหมาะสมปานกลาง จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 27.27 คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นในความเหมาะสมของ
การบริหารงานสหกรณเทากับ 3.68 คะแนน ซ่ึงอยูในเกณฑมีความเหมาะสมมาก คณะกรรมการสวนใหญมี
ความคิดเห็นในเรื่องหลักเกณฑในการอนุมัติเงินกูยืมแกสมาชิก และคาตอบแทนของคณะกรรมการวามีความ
เหมาะสมในการบริหารงานมากท่ีสุด และมีความคิดเห็นในเรื่องความเพียงพอของงบประมาณ จํานวนเงินออม
สมทบของสมาชิก กระบวนการจัดการกับปญหาหนี้คางชําระ และสัดสวนจํานวนเงินท่ีจายเพ่ือการบํารุง
สาธารณประโยชน วายังมีความเหมาะสมในการบริหารงานไมดีพอ 

2.2 ดานสมาชิกของสหกรณ 
ประเด็น ท่ี  1 ระดับการศึกษาของสมาชิก พบวากลุมสวนใหญ มีระดับการศึกษาอยู ท่ี ระดับ

ประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษาซึงมีจํานวนใกลเคียงกัน คือ 121 คน (รอยละ 36.01) และ 120 คน (รอย
ละ 35.71) รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรีจํานวน 26 คน (รอยละ 7.74) และระดับอนุปริญญา จํานวน 9 คน 
(รอยละ 2.68) ตามลําดับ 

ประเด็นท่ี 2 พฤติกรรมการใชบริการ พบวากลุมตัวอยางสมาชิกสหกรณสวนใหญใชบริการไมบอย 
(เดือนละ 1 ครั้ง) จํานวน 284 คน คิดเปนรอยละ 84.52 สวนท่ีเหลือไมคอยใชบริการ (นอยกวา 1 ครั้งตอ
เดือน) จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 15.48 

ประเด็นท่ี 3 ความรูท่ัวไปเก่ียวกับสหกรณของสมาชิก กลุมตัวอยางสมาชิกสหกรณสวนใหญมีความรู
ในระดับดีมาก โดยมีจํานวน 233 คน คิดเปนรอยละ 69.35 และท่ีเหลือมีความรูอยูในระดับระดับดี จํานวน 
103 คนคิดเปน รอยละ 30.65 คะแนนเฉลี่ยของการทําแบบสอบถามเทากับ 12.69 คะแนน ซ่ึงอยูในเกณฑมี
ความรูความเขาใจระดับดีมาก กลุมตัวอยางสมาชิกสหกรณสวนใหญมีความเขาใจอยางมากในเรื่องการ
ใหบริการดานเงินกูของสหกรณ การสงเสริมและใหความรูแกสมาชิกสหกรณ การออกหุนและการถือหุนของ
สหกรณ คุณสมบัติของคณะกรรมการสหกรณ และการจัดสรรกําไรของสหกรณเปนเงินปนผลแกสมาชิก
สหกรณ แตยังขาดความรูความเขาใจในเรื่องการประชุมใหญของสหกรณ 

ประเด็นท่ี 4 การมีสวนรวมของสมาชิก กลุมตัวอยางสมาชิกสหกรณสวนใหญมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานของสหกรณมาก โดยมีจํานวน 276 คน คิดเปนรอยละ 82.14 รองลงมามีสวนรวมในการปฏิบัติงาน
ของสหกรณนอย จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 10.12 และท่ีมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของสหกรณปาน
กลาง จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 7.74 ตามลําดับ คะแนนเฉลี่ยของการทําแบบสอบถามเทากับ 6.33 
คะแนน ซ่ึงอยูในเกณฑการมีสวนรวมมาก กลุมตัวอยางสมาชิกสหกรณสวนใหญมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน
ของสหกรณในดานการแสดงความคิดเห็นในการเสนอปญหาใหท่ีประชุมไดทราบ และการใชสิทธิ์ออกเสียงลง
มติตางๆในท่ีประชุม แตในสวนของการลงมติใหคณะกรรมการพนจากตําแหนง พบวากลุมตัวอยางสมาชิก
สหกรณมีสวนรวมในเรื่องนี้นอยท่ีสุด 

3. ความพึงพอใจท่ีมีตอผลการดําเนินงานของของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด 
ประเด็นท่ี 1 ความพึงพอใจของคณะกรรมการท่ีมีตอการดําเนินงานสหกรณ สวนมากมีความพึงพอใจ

ตอผลการดําเนินงานของสหกรณพึงพอใจมาก โดยมีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 81.82 สวนท่ีเหลืออีกจํานวน 
2 คน คิดเปนรอยละ 18.18 มีความพึงพอใจปานกลาง คะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.73 คะแนน ซ่ึงอยูในระดับมี
ความพึงพอใจมาก คณะกรรมการสวนใหญมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในเรื่องการดําเนินงานของสหกรณในเรื่อง
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ความเหมาะสมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกร และมีความพึงพอใจนอยท่ีสุดในเรื่องการจัด
กิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพและความรูความสามารถใหแกคณะกรรมการและเจาหนาท่ีภายในองคกร  

ประเด็นท่ี 2 ความพึงพอใจของสมาชิกท่ีมีตอการดําเนินงานสหกรณ พบวากลุมตัวอยางสมาชิก
สหกรณสวนมากมีความพึงพอใจมากท่ีสุดตอผลการดําเนินงานของสหกรณ โดยมีจํานวน 172 คน คิดเปนรอย
ละ 51.19 สวนท่ีเหลืออีกจํานวน 164 คน คิดเปนรอยละ 48.81 มีความพึงพอใจมากตอผลการดําเนินงานของ
สหกรณ คะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.51 คะแนน ซ่ึงอยูในระดับมีความพึงพอใจมากท่ีสุด กลุมตัวอยางสมาชิก
สหกรณสวนใหญมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในเรื่องความเหมาะสมและความโปรงใสในการบริการใหกับสมาชิก
ทุกคนอยางเปนธรรม และมีความพึงพอใจนอยท่ีสุดในเรื่องความเหมาะสมของสถานท่ีใชในการใหบริการดาน
ตางๆแกสมาชิก (มีการแยกสวนงานอยางชัดเจน เพ่ือความสะดวกในการใชบริการ) 
 

สรุปและขอเสนอแนะ 
 1. สรุปผลการศึกษา 
 การวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินท้ัง 6 อัตราสวน เฉลี่ย 5 ปยอนหลัง (ป 2554-2558) ของสหกรณ
การเกษตรฝาง จํากัด ซ่ึงเปนอัตราสวนท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณนํามาวัดผลและจัดชั้นสหกรณ พบวา ผานตาม
เกณฑมาตรฐานของกรมตรวจบัญชีสหกรณ ท้ังหมด 3 อัตราสวน คือ อัตราสวนทุนดําเนินงานหรืออัตราสวน
ทุนหมุนเวียน อัตราสวนหนี้สินตอทุน และอัตรากําไรสุทธิ ไมผานท้ังหมด 3 อัตราสวน คือ อัตราหมุนของ
สินทรัพย อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพย และอัตราผลตอบแทนตอสวนของทุน แตในสวนของอัตราหมุนของ
สินทรัพย และอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพย ถึงแมจะไมผานตามเกณฑมาตรฐานของกรมตรวจบัญชีสหกรณ
แตก็มีคาใกลเคียงคาเกณฑมาตรฐานของกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

คณะกรรมการของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด สวนใหญมีความรูในระดับดี สวนใหญมีความเขาใจ
อยางมากในเรื่องการใหบริการดานเงินกูของสหกรณ การสงเสริมและใหความรูแกสมาชิกสหกรณ การออกหุน
และการถือหุนของสหกรณ การประชุมใหญของสหกรณ คุณสมบัติของคณะกรรมการสหกรณ และการจัดสรร
กําไรของสหกรณเปนเงินปนผลแกสมาชิกสหกรณ แตยังขาดความรูในเรื่องการลาออกจากการเปนสมาชิกของ
สหกรณ ดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสหกรณ พบวาสวนใหญมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานของสหกรณในระดับมาก ทุกคนมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของสหกรณในดานการรับสมาชิกและ
จัดทําทะเบียนสมาชิก การเขารวมประชุมเพ่ือชี้แจงการดําเนินงานของสหกรณใหสมาชิกไดทราบ และการ
พิจารณาการใหกูยืมเงินตามระเบียบหลักเกณฑและวิธีการท่ีสหกรณกําหนด แตการติดตอและประสานงานกับ
คณะกรรมการระดับภูมิภาคพบวามีสวนรวมในเรื่องนี้นอยท่ีสุด และสุดทายดานความเหมาะสมในการ
บริหารงานของสหกรณ พบวาสวนใหญมีความคิดเห็นวาการบริหารงานของสหกรณมีความเหมาะสมมาก โดย
มีความคิดเห็นวาในเรื่องหลักเกณฑในการอนุมัติเงินกูยืมแกสมาชิก และคาตอบแทนของคณะกรรมการ มีความ
เหมาะสมในการบริหารงาน แตเรื่องความเพียงพอของงบประมาณ จํานวนเงินออมสมทบของสมาชิก 
กระบวนการจัดการกับปญหาหนี้คางชําระ และสัดสวนจํานวนเงินท่ีจายเพ่ือการบํารุงสาธารณประโยชน มี
ความเหมาะสมในการบริหารงานยังไมดีพอ 

ปจจัยดานสมาชิกของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด ดานพฤติกรรมการใชบริการสหกรณของสมาชิก
พบวาสวนใหญใชบริการสหกรณไมบอย (เดือนละ 1 ครั้ง) ดานความรูความเขาใจในการดําเนินงานของสมาชิก
สหกรณ พบวาสวนใหญมีความรูในระดับดีมาก สวนใหญมีความเขาใจอยางมากในเรื่องการใหบริการดานเงินกู
ของสหกรณ การสงเสริมและใหความรูแกสมาชิกสหกรณ การออกหุนและการถือหุนของสหกรณ คุณสมบัติ
ของคณะกรรมการสหกรณ และการจัดสรรกําไรของสหกรณเปนเงินปนผลแกสมาชิกสหกรณ แตสวนใหญยัง
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ขาดความรูในเรื่องการประชุมใหญของสหกรณ ดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของสมาชิกสหกรณ พบวา
สวนใหญมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของสหกรณในระดับมาก ทุกคนมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของสหกรณใน
ดานการแสดงความคิดเห็นในการเสนอปญหาใหท่ีประชุมไดทราบ และการใชสิทธิ์ออกเสียงลงมติตางๆในท่ี
ประชุม แตเรื่องการลงมติใหคณะกรรมการพนจากตําแหนงพบวามีสวนรวมในเรื่องนี้นอยท่ีสุด  

ความพึงพอใจของคณะกรรมการท่ีมีตอผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด พบวา 
สวนใหญมีความพึงพอใจมาก โดยมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในเรื่องการดําเนินงานของสหกรณในเรื่องความ
เหมาะสมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกร และมีความพึงพอใจนอยท่ีสุดในดานการจัดกิจกรรม
เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพและความรูความสามารถใหแกคณะกรรมการและเจาหนาท่ีภายในองคกร 

ความพึงพอใจของสมาชิกสหกรณท่ีมีตอผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด พบวา 
สวนใหญมีความพึงพอใจมากท่ีสุด โดยมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในเรื่องความเหมาะสมและความโปรงใสในการ
บริการใหกับสมาชิกทุกคนอยางเปนธรรม และมีความพึงพอใจนอยท่ีสุดในดานความเหมาะสมของสถานท่ีใชใน
การใหบริการดานตางๆแกสมาชิก (มีการแยกสวนงานอยางชัดเจน เพ่ือความสะดวกในการใชบริการ) 

 
 
2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1) ผลการศึกษาพบวาอัตราผลตอบแทนตอสวนของทุนมีคาต่ํากวาเกณฑของกรมตรวจบัญชีสหกรณ

อยูมาก ดังนั้นสหกรณควรมีมาตรการเพ่ิมปริมาณการใหสินเชื่อใหมากข้ึน เพ่ือใหสหกรณมีรายรับจากดอกเบี้ย
เงินใหกูสูงข้ึน ทําใหสหกรณมีกําไรจากการใชทุนท่ีเพ่ิมข้ึนมากข้ึน อัตราผลตอบแทนตอสวนของทุนก็จะอยูใน
ระดับท่ีดีข้ึน 

2) ผลการศึกษาพบวาคณะกรรมการยังขาดความรูเก่ียวกับกฎระเบียบของสหกรณ ควรมีการให
ความรูเก่ียวกับกฎระเบียบของสหกรณแกคณะกรรมการใหมากข้ึน อาจโดยการมีการจัดอบรมอยางสมํ่าเสมอ 
หรือการเพ่ิมวาระการเรียนรูเรื่องกฎระเบียบของสหกรณในการประชุมประจําเดือนทุกครั้ง  

3) ผลการศึกษาพบวาคณะกรรมการสวนมากยังมีสวนรวมในการประสานงานกับสหกรณระดับ
ภูมิภาคนอย ดังนั้นควรมีการสลับสับเปลี่ยนใหคณะกรรมการทุกคนทําหนาท่ีติดตอประสานงานและการ
ประชุมตางๆ กับกับคณะกรรมการระดับภูมิภาค เพ่ือเพ่ิมการมีสวนรวมของคณะกรรมการในดานการติดตอ
และประสานงานกับคณะกรรมการระดับภูมิภาค 

4) จากการศึกษาพบวาสมาชิกสหกรณสวนใหญมีความเขาใจในเรื่องของระเบียบการประชุมใหญของ
สหกรณนอย ดังนั้นสหกรณควรมีกระบวนการชี้แจงใหความรูอบรมในเรื่องการประชุมใหญของสหกรณผาน
ทางหัวหนากลุมสมาชิกสหกรณเพ่ือใหหัวหนากลุมไปกระจายความรูแกสมาชิกกลุมของตนเอง และตองทําการ
เชิญสมาชิกสหกรณมารวมประชุมใหไดมากท่ีสุดเพ่ือใหสมาชิกสหกรณมารับรูสถานการณและปญหาของ
สหกรณ ซ่ึงจะสงผลใหการจัดประชุมใหญเกิดประโยชนอยางเต็มท่ี 

5) จากการศึกษาพบวาสมาชิกสหกรณสวนใหญมีความพึงพอใจตอดานสถานท่ีของสหกรณนอยท่ีสุด 
ดังนั้นควรมีการปรับปรุงสถานท่ีของสหกรณ เพ่ือใหมีความสะดวก สะอาด นามาใชบริการ เพ่ือใหสมาชิกมี
ความอยากมาใชบริการของสหกรณท้ังดานสินเชื่อ และเงินฝาก 
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