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บทคัดยอ 

การประเมินผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด มีวัตถุประสงคหลักสามประการ คือ 
เพ่ือศึกษาถึงผลการดําเนินงานของสหกรณ เพ่ือศึกษาวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอศักยภาพการดําเนินงานของ
สหกรณ  และศึกษาความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของสหกรณ  โดยเก็บขอมูลแบบสอบถามจาก
คณะกรรมการจํานวน 11 ราย และสมาชิกจํานวน 336 ราย การวิเคราะหใชสถิติเชิงพรรณนา ในรูปของ
คาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และใชสถิติวิเคราะหแบบลิเคิทสเกล (Likert Scale) ในการวัดคาดานความพึง
พอใจ 
 ดานผลการดําเนินงานในป พ.ศ. 2558 สหกรณการเกษตรฝาง จํากัด มีผลประกอบการเปนบวก มี
กําไรท้ังสิ้นรวม 3,700,688.72 บาท สวนการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินท้ัง 6 อัตราสวน ของสหกรณ 
เฉลี่ย 5 ปยอนหลัง (ป 2554-2558) ซ่ึงเปนอัตราสวนท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณนํามาวัดผลและจัดชั้นสหกรณ 
พบวามีอัตราสวนท่ีผานตามเกณฑมาตรฐานของกรมตรวจบัญชีสหกรณ ท้ังหมด 3 อัตราสวน คือ อัตราสวนทุน
ดําเนินงานหรืออัตราสวนทุนหมุนเวียนมีคาเทากับ 1.17 อัตราสวนหนี้สินตอทุนมีคาเทากับ 1.63 และอัตรา
กําไรสุทธิมีคาเทากับ 32.04 แสดงใหเห็นวาสหกรณมีสภาพคลองท่ีดี มีความเสี่ยงทางการเงินต่ํา และมี
ประสิทธิภาพในการทํากําไรดี และอัตราสวนท่ีไมผานตามเกณฑมาตรฐานของกรมตรวจบัญชีสหกรณท้ังหมด 3 
อัตราสวน คือ อัตราหมุนของสินทรัพยมีคาเทากับ 0.07 อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยมีคาเทากับ 2.73 และ
อัตราผลตอบแทนตอสวนของทุนมีคาเทากับ 6.98 แสดงใหเห็นวาสหกรณมีประสิทธิภาพในการใชสินทรัพย
และทุนท่ีมีอยูไปใชสรางรายไดหรือแสวงหาผลกําไรไดไมดีเทาท่ีควร 

ปจจัยท่ีมีผลตอการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด ในดานคณะกรรมการของสหกรณ 
พบวาคณะกรรมการสวนใหญมีความรูความรูความเขาใจในการดําเนินงานของสมาชิกสหกรณในระดับดี (รอย
ละ 72.73) มีสวนรวมในการปฏิบัติงานของสหกรณในระดับมาก (รอยละ 72.73) และมีความคิดเห็นวาการ
บริหารงานของสหกรณมีความเหมาะสมในระดับมาก (รอยละ 72.73) ดานสมาชิกของสหกรณ พบวาสวนใหญ
ใชบริการสหกรณไมบอย (เดือนละ 1 ครั้ง) (รอยละ 84.52) สวนใหญมีความรูความรูความเขาใจในการ
ดําเนินงานของสมาชิกสหกรณในระดับดีมาก (รอยละ 69.35) และสวนใหญมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของ
สหกรณในระดับมาก (รอยละ 82.14)  

ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด พบวา คณะกรรมการสวนใหญมี
ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของสหกรณในระดับพึงพอใจมาก (รอยละ 81.82) และสมาชิกสหกรณสวน
ใหญมีความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของสหกรณในระดับพึงพอใจมากท่ีสุด (รอยละ 51.19) โดยมีความ
พึงพอใจมากท่ีสุดในในเรื่องเดียวกัน คือ เรื่องความเหมาะสมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกร 

คําสําคัญ : การประเมินผล, การดําเนินงาน, สหกรณการเกษตร, สหกรณการเกษตรฝาง จํากัด, 
อําเภอฝาง 
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ABSTRACT 

The purposes of the performance evaluation of Fang Agricultural Cooperatives 
Limited were to investigate the cooperative performance, analyze the factors affecting the 
potential of the cooperative performance, and study the satisfaction on the cooperative 
performance. Data were collected from 11 committee members and 336 cooperative 
members by using questionnaires. Descriptive statistics were used for data analysis in terms 
of frequency, percentage, and mean. Likert scale was used to measure the satisfaction. 

Regarding the performance in 2015, Fang Agriculture Cooperatives Limited had a 
positive performance; the total profit was 3,700,688.72 baht. By analyzing the six financial 
ratios of the cooperatives in the past five years (2011-2015), the ratios that the Cooperative 
Auditing Department had measured and classified the ranks of the cooperatives, it was found 
that three ratios met the standards of the Department—operating capital ratio or current 
ratio which was 1.17, debt/equity ratio which was 1.63, and net profit margin ratio which was 
32.04. These figures showed that the cooperatives had a good liquidity, low financial risk, and 
good profit efficiency. However, three ratios that did not meet the criteria of the Cooperative 
Auditing Department were total asset turnover which was 0.07, return on asset which was 
2.73, and return on equity which was 6.98. These figures indicated that the cooperatives did 
not have sufficient efficiency in using asset and available capital to generate revenue or 
profit. 

Regarding the factors affecting the performance of Fang Cooperatives Limited in terms 
of the cooperative board of committee, it was found that the majority of the committee 
members had a profound understanding of the performance of the cooperative members at 
a high level (72.73%), involved in the performance of the cooperatives at a high level 
(72.73%), and viewed that the administration of the cooperatives was appropriate at a high 
level (72.73%). Regarding the cooperative members, it was found that most of the 
cooperative members did not frequently used cooperative services (They used only once a 
month.) (84.52%). Most of them had a deep understanding of the performance of the 
cooperative members at a high level (69.35%), and involved in the performance of the 
cooperatives at a high level (82.14%). 

Regarding the satisfaction with the performance of Fang Agricultural Cooperatives 
Limited, it was found that most of the cooperative committee members were satisfied with 
the performance of cooperatives at a high level (81.82%), and most cooperative members 
were satisfied with the performance of the cooperatives at the highest level (15.19%). They 
were most satisfied in the same subject matters—appropriateness and transparency in the 
performance of the organization. 

Key word : Performance Evaluation, Agricultural Co-Operatives, Fang Agricultural Co-
Operatives Limited, Fang District 
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ท่ีมาและความสําคัญ 

ปญหาความยากจน มาตรฐานรายไดในระดับต่ําของประชาชนเปนปญหาท่ีอยูคูกับประเทศไทยมานาน 
รวมถึงปญหาความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจอันเนื่องมาจากการกระจายรายไดท่ีไมเปนธรรม โดยเฉพาะ
ประชากรสวนใหญของประเทศไทยซ่ึงประกอบอาชีพการเกษตรกรรม ยังมีปญหาอีกประการท่ีสําคัญ คือ การ
เขาถึงเขาถึงแหลงเงินทุนจากสถาบันการเงินตางๆ ท่ีถูกกฎหมายท่ีทําไดยาก เนื่องจากเกษตรกรสวนใหญมี
การศึกษาตํ่า ทําใหขาดความรู ความเขาใจ เก่ียวกับหลักเกณฑตางๆ ของสถาบันการเงิน ตลอดจนไมมี
หลักทรัพย เชน ท่ีดิน สิ่งปลูกสราง ในการคํ้าประกันในการกูยืมเงินจากสถาบันการเงินเหลานั้น ทําใหขาด
ความนาเชื่อถือ สงผลใหสถาบันการเงินหลีกเลี่ยงและปฏิเสธท่ีจะใหบริการทางดานการกูยืมเงิน ดวยเหตุนี้ทํา
ใหเกษตรกรจํานวนมากตองทําการแสวงหาแหลงเงินทุนอ่ืนมาทดแทน โดยแหลงเงินทุนท่ีเกษตรกรมักจะไปทํา
การกูยืมเงิน คือ แหลงเงินกูนอกระบบ เนื่องจากเปนแหลงเงินทุนท่ีเขาถึงไดงาย สะดวก รวดเร็ว ไมมีข้ันตอนท่ี
ยุงยาก และไมตองมีหลักทรัพยคํ้าประกัน แหลงเงินกูนอกระบบมักจะมีการคิดดอกเบี้ยท่ีสูงถึงรอยละ 3-15 ตอ
เดือน ซ่ึงเกินกวาท่ีกฎหมายกําหนด คือ รอยละ 15 ตอป จากการท่ีตองรับภาระการชําระดอกเบี้ยท่ีสูงของการ
กูเงินนอกระบบทําใหไมมีเงินออมสําหรับการลงทุนในอนาคต และแหลงเงินกูนอกระบบยังมีวิธีการติดตามทวง
หนี้ท่ีรุนแรง กอใหเกิดความสูญเสียทางเศรษฐกิจอยางใหญหลวง และกอใหเกิดปญหาทางสังคมท่ีรุนแรง
ตามมาอีกมากมาย  
   ดังนั้นกลุมเกษตรกรในพ้ืนท่ีเดียวกันจึงไดมีแนวคิดท่ีจะจัดต้ังกลุมออมทรัพยในรูปแบบตางๆในชุมชน 
เพ่ือเปนทางเลือกในการเขาถึงแหลงทุนของกลุมเกษตรกร ซ่ึงเปนการสงเสริมการออมแลวนําเงินออมดังกลาว
มาใหสมาชิกกูในวงเงินท่ีไมสูงนัก เพ่ือเปนเงินทุนหมุนเวียนหรือเงินลงทุนในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม
หรือเพ่ือการบริโภค รวมถึงชวยเหลือกันและกันในกิจกรรมดานการเกษตร ท้ังการหาตลาด การจัดหาวัสดุ-
อุปกรณทางการเกษตรตางๆ เปนตน โดยกลุมออมทรัพยท่ีเกษตรกรนิยมทําการจัดตั้ง คือ สหกรณการเกษตร  
ภารกิจหลักท่ีสําคัญของสหกรณการเกษตร คือ การรับฝากเงินของสมาชิก การใหสินเชื่อเพ่ือการเกษตรแก
สมาชิก การจัดหาวัสดุทางการเกษตรมาจําหนายแกสมาชิก การหาตลาดจําหนายผลผลิตใหสมาชิก รวมถึงการ
ใหความรูทางดานการเกษตรแผนใหมแกสมาชิก โดยในป พ.ศ. 2559 ประเทศไทยมีสหกรณการเกษตรจํานวน
ท้ังสิ้น 3,613 แหง คิดเปนรอยละ 51.47 ของสหกรณทุกประเภท และมีสมาชิกรวมท้ังหมด 6,403,733 คน 

ขอมูลจํานวนสหกรณการเกษตรของภาคเหนือ พบวาจังหวัดเชียงใหมมีจํานวนสหกรณท้ังหมด 294 
สหกรณ และมีจํานวนสหกรณการเกษตรมากท่ีสุดในภาคเหนือ คือ 176 สหกรณ พบวามีเพียง 48 สหกรณ ท่ี
ไดรับมาตรฐานระดับ A และมีสหกรณการเกษตรไมผานเกณฑมาตรฐานถึง 26 สหกรณ แสดงใหเห็นวา
สหกรณการเกษตรในจังหวัดเชียงใหมนั้นมีมาตรฐานท่ีไมดีเทาท่ีควรซ่ึงหมายความวาสหกรณการเกษตรใน
จังหวัดเชียงใหมมีปญหาการจัดการบริหารและการดําเนินงานสงผลใหมีศักยภาพท่ีไมดีตามไปดวย 

อําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม เปนอําเภอท่ีเปนศูนยกลางความเจริญทางตอนบนของจังหวัดเชียงใหม มี
การทําการเกษตรท่ีหลากหลาย รวมถึงมีการจัดตั้งสหกรณการเกษตรข้ึนถึง 6 สหกรณ แต 5 สหกรณ
การเกษตรในอําเภอฝาง เปนสหกรณท่ีมีความเฉพาะเจาะจงในประเภทของการทําการเกษตรกรรม คือ 
สหกรณผูปลูกกระเทียมฝาง  จํากัด, สหกรณผูปลูกหอมหัวใหญฝาง  จํากัด, สหกรณโคนมฝาง  จํากัด, สหกรณ
กองทุนสวนยางเวียงฝาง  จํากัด และสหกรณปุยอินทรียชีวภาพตําบลเวียงอําเภอฝาง  จํากัด มีเพียงสหกรณ
การเกษตรแหงเดียวท่ีไมเฉพาะเจาะจง คือ สหกรณการเกษตรฝาง จํากัด โดย สหกรณการเกษตรฝาง จํากัด ได
ทําการจดทะเบียนสหกรณชนิดจํากัด ประเภทสหกรณการเกษตร ตามพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2511 
มาตรา 12 เม่ือวันท่ี 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2519 และไดเริ่มปฏิบัติงานเม่ือวันท่ี 25 พฤษภาคม พ.ศ. 2519 มี
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สมาชิกแรกเขา 214 คน ซ่ึงสหกรณไดดําเนินงานในลักษณะสหกรณการเกษตรมาจนถึงปจจุบัน ปจจุบัน
สหกรณการเกษตรฝาง จํากัด มีสมาชิกท้ังหมด 2,087 คน อีกท้ังยังไดรับการจัดระดับมาตรฐานสหกรณเปน
ระดับ A จากขอมูลพบวาสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด ถือวาเปนสหกรณท่ีมีการดําเนินงานมายาวนาน มี
จํานวนสมาชิกท่ีมาก อีกท้ังเปนสหกรณการเกษตรท่ีไดรับการจัดระดับมาตรฐานสหกรณเปนระดับ A จึงมี
ความนาสนใจท่ีจะศึกษาประเมินศักยภาพดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด อําเภอฝาง จังหวัด
เชียงใหม โดยจะศึกษาถึงทางดานโครงสรางขององคกร ดานคณะกรรมการ ดานสมาชิก และดานการ
ดําเนินงาน เพ่ือเปนแนวทางใหสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด นําขอบกพรองไปพัฒนาศักยภาพในการ
ดําเนินงานใหดีข้ึน และเปนแนวทางใหสหกรณการเกษตรอ่ืนๆ นําไปปรับใช 
 

วัตถุประสงคของการศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาและวิเคราะหผลการดําเนินงานดานการเงินของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด  
2. เพ่ือวิเคราะหปจจัยดานคณะกรรมการท่ีมีผลตอผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด  
3. เพ่ือวิเคราะหปจจัยดานสมาชิกท่ีมีผลตอผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด 
4. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของคณะกรรมการและสมาชิกท่ีมีตอผลการดําเนินงานของของสหกรณ

การเกษตรฝาง จํากัด 
วิธีการศึกษา 

1. การศึกษาและวิเคราะหผลการดําเนินงานดานการเงินของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด ซ่ึงเปนการ
วิเคราะหผลการดําเนินงานทางการเงินของสหกรณตั้งแตป 2554-2558 โดยทําการศึกษาอัตราสวนทางการเงิน 
6 อัตรา ตามท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณใชเปนเกณฑในการใหคะแนนเพ่ือจัดชั้นของสหกรณท่ัวประเทศ ดังนี้ 

1.1 อัตราสวนทุนดําเนินงานหรืออัตราสวนทุนหมุนเวียน คํานวณไดจากสินทรัพยหมุนเวียนหารดวย
หนี้สินหมุนเวียน เปนอัตราสวนท่ีบงชี้ถึงสภาพคลองทางการเงินของสหกรณ  คาอัตราสวนท่ีไดจากการคํานวณ
ยิ่งมีคาสูงยิ่งเปนผลดีตอสภาพคลองทางการเงินของสหกรณ แสดงใหเห็นวาสหกรณมีความสามารถในการชําระ
หนี้ระยะสั้นไดดี (คามาตรฐานท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดไว คือ ไมนอยกวา 0.6) 

1.2 อัตราสวนหนี้สินตอทุน คํานวณไดจากหนี้สินหารดวยทุนของสหกรณ เปนอัตราสวนท่ีแสดงถึง
ความเสี่ยงทางการเงินของสหกรณ โดยอัตราสวนหนี้สินตอทุนแสดงใหเห็นวาสหกรณใชเงินทุนประกอบการมา
จากหนี้สินเปนสัดสวนเทาใด หากอัตราสวนหนี้สินตอทุนมีคาต่ํา แสดงวาความเสี่ยงทางการเงินของสหกรณต่ํา 
แตหากอัตราสวนหนี้สินตอทุนมีคาสูง แสดงวาความเสี่ยงทางการเงินของสหกรณจะสูงตามไปดวยซ่ึงไมเปน
ผลดีตอสหกรณ (คามาตรฐานท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดไวคือ ไมเกิน 1.99) 

1.3 อัตราหมุนของสินทรัพย คํานวณไดจากรายไดดอกเบี้ยและผลตอบแทนหารดวยสินทรัพยท้ังสิ้น
โดยเฉลี่ย อัตราหมุนของสินทรัพยเปนอัตราสวนท่ีแสดงถึงประสิทธิภาพในการใชสินทรัพยท่ีมีอยูเพ่ือนําไป
กอใหเกิดรายไดหรือผลตอบแทน ดังนั้นอัตราหมุนของสินทรัพยยิ่งมีคามากแสดงใหเห็นวาสหกรณ มี
ประสิทธิภาพในการใชสินทรัพยท่ีมีอยูเพ่ือนําไปกอใหเกิดรายไดหรือผลตอบแทนไดดีมากตามไปดวย (คา
มาตรฐานท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดไวคือ ไมนอยกวา 0.09) 

1.4 อัตรากําไรสุทธิ คํานวณไดจากกําไรสุทธิหารดวยรายไดดอกเบี้ยและผลตอบแทนอัตรากําไรสุทธิ
เปนอัตราสวนท่ีแสดงถึงประสิทธิภาพในการทํากําไรของสหกรณ อัตรากําไรสุทธิมีคามากแสดงวาสหกรณมี
ประสิทธิภาพในการทํากําไรท่ีดี แตหากอัตรากําไรสุทธิมีคานอยแสดงวาสหกรณมีประสิทธิภาพในการทํากําไรท่ี
ไมดี (คามาตรฐานท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดไวคือ ไมนอยกวา 32.04) 
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1.5 อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพย คํานวณไดจากกําไรสุทธิหารดวยสินทรัพยท้ังสิ้นถัวเฉลี่ย อัตรา
ผลตอบแทนตอสินทรัพยเปนอัตราสวนท่ีแสดงถึงประสิทธิภาพในการนําสินทรัพยท่ีมีอยูไปใชสรางรายได อัตรา
ผลตอบแทนตอสินทรัพยมีคามากแสดงใหเห็นวาสหกรณมี ประสิทธิภาพในการนําสินทรัพยท่ีมีอยูไปใชสราง
รายไดท่ีดี แตหากอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยมีคานอยแสดงใหเห็นวาสหกรณมีประสิทธิภาพในการนํา
สินทรัพยท่ีมีอยูไปใชสรางรายไดไมดี (คามาตรฐานท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดไว คือ ไมนอยกวา 2.76) 

1.6 อัตราผลตอบแทนตอสวนของทุน คํานวณไดจากกําไรสุทธิหารดวยทุนของสหกรณถัวเฉลี่ย อัตรา
ผลตอบแทนตอสวนของทุนเปนอัตราสวนท่ีแสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพของสหกรณในการนําทุนท่ีมีอยูเพ่ือใช
แสวงหากําไร อัตราผลตอบแทนตอสวนของทุนมีคามากแสดงใหเห็นวาสหกรณมีประสิทธิภาพในการนําทุนท่ีมี
อยูเพ่ือใชแสวงหากําไรไดดี แตหากอัตราผลตอบแทนตอสวนของทุนมีคานอยแสดงใหเห็นวาสหกรณมี
ประสิทธิภาพในการนําทุนท่ีมีอยูเพ่ือใชแสวงหากําไรไดไมดี (คามาตรฐานท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดไว 
คือ ไมนอยกวา 8.05)  

2. การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด โดยศึกษาถึง
ปจจัยดานคณะกรรมการ และสมาชิกของสหกรณ ซ่ึงคณะกรรมการเปนผูทําหนาท่ีบริหารสหกรณโดยตรง 
และสมาชิกซ่ึงเปนผูใชบริการและมีสวนเปนเจาของสหกรณ จึงเปน 2 ปจจัยหลักท่ีนาจะมีผลตอการดําเนินงาน
ของสหกรณมากท่ีสุด 

2.1 ปจจัยดานคณะกรรมการท่ีมีผลตอผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด โดยใช
แบบสอบถามเก็บขอมูลจากคณะกรรมการของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด จํานวน 11 คน ทําการศึกษาใน
ประเด็นดังตอไปนี้ 

ประเด็นท่ี 1 ระดับการศึกษาของคณะกรรมการ ใชสถิติวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) โดยนําเสนออยูในรูปของความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) 

ประเด็นท่ี 2 ความรูท่ัวไปเก่ียวกับสหกรณของคณะกรรมการ ประกอบดวยคําถามเก่ียวกับความรูเรื่อง
การจัดตั้งสหกรณการเกษตร การบริหารงาน การออกหุน คุณสมบัติและหนาท่ีของสมาชิกสหกรณการเกษตร 
คุณสมบัติและหนาท่ีของคณะกรรมการ การชําระคาหุน การรับฝากเงิน การกูยืมเงินและคืนเงินทุน อัตรา
ดอกเบี้ยของสหกรณ  รวมถึงวัตถุประสงคของการกูยืมเงิน โดยใชสถิติวิ เคราะหขอมูลเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) โดยนําเสนออยูในรูปของความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย 
ลักษณะคําถามจะเปนการถามเพ่ือใหตอบเพียง ผิด หรือ ถูก 

ประเด็นท่ี 3 การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ ประกอบดวยคําถามเก่ียวกับ สวน
รวมในการออกระเบียบบังคับ การรับสมาชิก การสํารวจและจัดทําขอมูล การทํานิติกรรมสัญญา การเขารวม
ประชุม การจัดทําระเบียบ การรวมระดมทุน การใหคําแนะนําแกสมาชิก การพิจารณาใหกู การติดตอ
ประสานงาน การเสนอปญหาตอท่ีประชุม และการติดตามเรงรัดหนี้สิน โดยใชสถิติวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) โดยนําเสนออยูในรูปของความถ่ี (Frequency) รอยละ(Percentage) และคาเฉลี่ย 
ลักษณะคําถามจะเปนการถามเพ่ือใหตอบเพียง มี หรือ ไมมี 

ประเด็นท่ี 4 การบริหารสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด ประกอบดวยคําถามเพ่ือวัดความเหมาะสมและ
ความเพียงพอเก่ียวกับผลการดําเนินงานของสหกรณ เชน เงินออมสมทบในปจจุบัน จํานวนวงเงินสินเชื่อ 
รูปแบบการออมของสมาชิก หลักในการอนุมัติสินเชื่อ หนี้คางชําระ การจัดการปญหาหนี้คางชําระการจายเงิน
ปนผล การบํารุงสาธารณประโยชน และการจายคาตอบแทนของคณะกรรมการ ใชสถิติวิเคราะหแบบลิเคิท
สเกล (Likert Scale) นําเสนอในรูปของคาเฉลี่ยเลขคณิตและบทสรุปเพ่ือวัดคาศักยภาพ โดยใหคณะกรรมการ 
เลือกตอบตั้งแต มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย จนถึง นอยท่ีสุด 
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 2.2 ปจจัยดานสมาชิกท่ีมีผลตอศักยภาพการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด โดยใช
แบบสอบถามเก็บขอมูลกลุมตัวอยางสมาชิกของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด จํานวน 336 ทําการศึกษาใน
ประเด็นดังตอไปนี้ 
 ประเด็นท่ี 1 ระดับการศึกษาของสมาชิก ใชสถิติวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) 
โดยการนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหเชิงคุณภาพ 
 ประเด็นท่ี 2 พฤติกรรมการใชบริการ โดยมีรายละเอียดเก่ียวกับความถ่ีในการมาใชบริการกับสหกรณ 
โดยใชสถิติวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) นําเสนออยูในรูปของความถ่ี (Frequency) 
รอยละ (Percentage) 
 ประเด็นท่ี 3 ความรูท่ัวไปเก่ียวกับสหกรณของสมาชิก ไดแก ความรูเรื่องการจัดตั้งสหกรณการเกษตร
ฝาง จํากัด การบริหารงาน การออกหุน คุณสมบัติและหนาท่ีของสมาชิก คุณสมบัติและหนาท่ีของ
คณะกรรมการ การชําระคาหุน การฝากเงิน การกูยืมเงินและคืนเงินทุน อัตราดอกเบี้ยของสหกรณ รวมถึง
วัตถุประสงคของการกูยืมเงิน โดยใชสถิติวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยนําเสนอ
อยูในรูปของความถ่ี(Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย สําหรับลักษณะของคําถามจะเปนการ
ถามเพ่ือใหตอบเพียง ถูก หรือ ผิด 
 ประเด็นท่ี 4 การมีสวนรวมของสมาชิก โดยจะศึกษาถึงความคิดเห็นเก่ียวกับการมีสวนรวมในการ
ประเมินผล การจัดตั้งและคัดเลือกคณะกรรมการ การลงมติใหกรรมการพนจากตําแหนง การแสดงความ
คิดเห็นในการเสนอปญหา การตรวจสอบเอกสารตางๆ การเขารวมกําหนดนโยบาย และการใชสิทธิ์ออกเสียงลง
มติตางๆ โดยใชสถิติวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยนําเสนออยูในรูปของความถ่ี 
(Frequency) รอยละ(Percentage) และคาเฉลี่ย โดยใหตอบเพียง มี หรือ ไมมี 

 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจท่ีมีตอผลการดําเนินงานของของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด โดย
ทําการศึกษาในประเด็นดังตอไปนี้ 
 ประเด็นท่ี 1 ความพึงพอใจของคณะกรรมการท่ีมีตอการดําเนินงานสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด 
เก่ียวกับดานความเหมาะสมในการแบงสรรสวนงานในการดําเนินการขององคกร ความเทาเทียมของ
คณะกรรมการในการดําเนินบทบาทภายในองคกร การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพและความรู
ความสามารถใหแกคณะกรรมการ ตลอดจนเจาหนาท่ีภายในองคกร ความเหมาะสมในการจัดการทรัพยสิน
และหนี้สินขององคกร และความเหมาะสมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกร และใชสถิติวิเคราะห
แบบลิเคิทสเกล (Likert Scale) นําเสนอในรูปของคาเฉลี่ยเลขคณิตและบทสรุปเพ่ือวัดคาศักยภาพ โดยให
เลือกตอบตั้งแต มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย จนถึง นอยท่ีสุด  

ประเด็นท่ี 2 ความพึงพอใจของสมาชิกท่ีมีตอการดําเนินงานสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด เก่ียวกับ
ดานความเหมาะสมของสถานท่ีใชในการใหบริการดานตางๆแกสมาชิก ความเพียงพอของเจาหนาท่ีในการ
ใหบริการแตละประเภท ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใหบริการแกสมาชิกแตละราย ความเหมาะสมของ
ระยะเวลาท่ีใหบริการแกสมาชิกแตละราย และความเหมาะสมและความโปรงใสในการบริการใหกับสมาชิกทุก
คนอยางเปนธรรม และใชสถิติวิเคราะหแบบลิเคิทสเกล (Likert Scale) นําเสนอในรูปของคาเฉลี่ยเลขคณิต 
โดยใหเลือกตอบตั้งแต มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย จนถึง นอยท่ีสุด 
 
 
 

ผลการศึกษา 
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 1. การวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินท้ัง 6 อัตราสวน ซ่ึงเปนการวิเคราะหผลการดําเนินงานทาง
การเงินของสหกรณตั้งแตป 2554-2558 มีผลการศึกษาดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1.1 อัตราสวนทุนดําเนินงานหรืออัตราสวนทุนหมุนเวียนยอนหลัง 5 ป เฉลี่ยเทากับ 1.17 ซ่ึงสูงกวา
เกณฑมาตรฐานท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดไว (ไมนอยกวา 0.60) นั่นแสดงใหเห็นวาสหกรณการเกษตร
ฝาง จํากัด มีสินทรัพยหมุนเวียนมากกวาหนี้สินระยะสั้นทําใหคลองตัวในการชําระหนี้สินระยะสั้น 

1.2 อัตราสวนหนี้สินตอทุนยอนหลัง 5 ป เฉลี่ยเทากับ 1.63 ซ่ึงมีคาผานเกณฑมาตรฐานท่ีกรมตรวจ
บัญชีสหกรณกําหนดไวคือไมเกิน 1.99 นั่นแสดงถึงวาสหกรณสามารถบริหารความเสี่ยงทางการเงินไดเปน
อยางดี 

1.3 อัตราหมุนของสินทรัพยยอนหลัง 5 ป เฉลี่ยเทากับ 0.07 ซ่ึงตํ่ากวาเกณฑมาตรฐานท่ีกรมตรวจ
บัญชีสหกรณกําหนดคือตองไมนอยกวา 0.09 ซ่ึงแสดงใหเห็นวาสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด มีประสิทธิภาพ
ในการใชสินทรัพยท่ีมีอยูเพ่ือนําไปกอใหเกิดรายไดหรือผลตอบแทนไมดีเทาท่ีควร 

1.4) อัตรากําไรสุทธิยอนหลัง 5 ป เฉลี่ยเทากับ 39.44 ซ่ึงสูงกวาเกณฑมาตรฐานของกรมตรวจบัญชี
สหกรณคือไมนอยกวา 32.04 มาพอสมควร แสดงใหเห็นวาสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด มีความสามารถใน
บริหารทุนท่ีมีอยูเพ่ือแสวงหากําไรไดมีประสิทธิภาพพอสมควร 

1.5 อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยยอนหลัง 5 ป เฉลี่ยเทากับ 2.73 ซ่ึงต่ํากวาเกณฑมาตรฐานของกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ (ไมนอยกวา 2.76) ไปเล็กนอย แสดงใหเห็นวาสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด มีประสิทธิภาพ
ในการนําสินทรัพยท่ีมีอยูไปใชสรางรายไดไมดีเทาท่ีควร 

1.6 อัตราผลตอบแทนตอสวนของทุนยอนหลัง 5 ป เฉลี่ยเทากับ 6.98 มีซ่ึงต่ํากวาเกณฑมาตรฐานของ
กรมตรวจบัญชีสหกรณ (ไมนอยกวา 8.05) ไปพอสมควร แสดงใหเห็นวาสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด มี
ประสิทธิภาพในการนําทุนท่ีมีอยูเพ่ือใชแสวงหากําไรไดไมดีเทาท่ีควร 

2. การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด 
2.1 ดานคณะกรรมการของสหกรณ 
ประเด็นท่ี 1 ระดับการศึกษาของคณะกรรมการ คณะกรรมการสวนใหญมีระดับการศึกษาอยูท่ีระดับ

ประถมศึกษา จํานวน 8 คน (รอยละ 72.73) รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษา จํานวน 2 คน (รอยละ 18.18) 
และระดับปริญญาตรี (รอยละ 9.09) ตามลําดับ  

ประเด็นท่ี 2 ความรูท่ัวไปเก่ียวกับสหกรณของคณะกรรมการ สวนใหญมีความรูในระดับดี โดยมี
จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 72.73 และท่ีเหลือมีความรูอยูในระดับระดับดีมาก จํานวน 3 คนคิดเปน รอยละ 
27.27 คะแนนเฉลี่ยของการทําแบบสอบถามเทากับ 11.45 คะแนน ซ่ึงอยูในเกณฑมีความรูความเขาใจระดับดี 
คณะกรรมการสวนใหญมีความเขาใจอยางมากในเรื่องการใหบริการดานเงินกูของสหกรณ การสงเสริมและให
ความรูแกสมาชิกสหกรณ การออกหุนและการถือหุนของสหกรณ การประชุมใหญของสหกรณ คุณสมบัติของ
คณะกรรมการสหกรณ และการจัดสรรกําไรของสหกรณเปนเงินปนผลแกสมาชิกสหกรณ แตพบวายังขาด
ความรูในเรื่องการลาออกจากการเปนสมาชิกของสหกรณ 

ประเด็นท่ี 3 การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ พบวาสวนใหญมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานของสหกรณมาก โดยมีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 72.73 รองลงมามีสวนรวมปานกลาง จํานวน 2 
คน คิดเปนรอยละ 18.18 และท่ีมีสวนรวมนอย จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 9.09 9 ตามลําดับ คะแนนเฉลี่ย
ของการทําแบบสอบถามเทากับ 10.55 คะแนน ซ่ึงอยูในเกณฑการมีสวนรวมมาก คณะกรรมการสวนใหญมี
สวนรวมในการปฏิบัติงานของสหกรณในดานการรับสมาชิกและจัดทําทะเบียนสมาชิก การเขารวมประชุมเพ่ือ
ชี้แจงการดําเนินงานของสหกรณใหสมาชิกไดทราบ และการพิจารณาการใหกูยืมเงินตามระเบียบหลักเกณฑ
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และวิธีการท่ีสหกรณกําหนด แตในสวนของการติดตอและประสานงานกับคณะกรรมการระดับภูมิภาค พบวามี
สวนรวมในเรื่องนี้นอยท่ีสุด 

ประเด็นท่ี 4 การบริหารสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด พบวาคณะกรรมการสวนใหญมีความคิดเห็นวา
การบริหารงานมีความเหมาะสมมาก โดยมีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 72.73 ท่ีเหลือมีความคิดเห็นวามีความ
เหมาะสมปานกลาง จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 27.27 คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นในความเหมาะสมของ
การบริหารงานสหกรณเทากับ 3.68 คะแนน ซ่ึงอยูในเกณฑมีความเหมาะสมมาก คณะกรรมการสวนใหญมี
ความคิดเห็นในเรื่องหลักเกณฑในการอนุมัติเงินกูยืมแกสมาชิก และคาตอบแทนของคณะกรรมการวามีความ
เหมาะสมในการบริหารงานมากท่ีสุด และมีความคิดเห็นในเรื่องความเพียงพอของงบประมาณ จํานวนเงินออม
สมทบของสมาชิก กระบวนการจัดการกับปญหาหนี้คางชําระ และสัดสวนจํานวนเงินท่ีจายเพ่ือการบํารุง
สาธารณประโยชน วายังมีความเหมาะสมในการบริหารงานไมดีพอ 

2.2 ดานสมาชิกของสหกรณ 
ประเด็น ท่ี  1 ระดับการศึกษาของสมาชิก พบวากลุมสวนใหญ มีระดับการศึกษาอยู ท่ี ระดับ

ประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษาซึงมีจํานวนใกลเคียงกัน คือ 121 คน (รอยละ 36.01) และ 120 คน (รอย
ละ 35.71) รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรีจํานวน 26 คน (รอยละ 7.74) และระดับอนุปริญญา จํานวน 9 คน 
(รอยละ 2.68) ตามลําดับ 

ประเด็นท่ี 2 พฤติกรรมการใชบริการ พบวากลุมตัวอยางสมาชิกสหกรณสวนใหญใชบริการไมบอย 
(เดือนละ 1 ครั้ง) จํานวน 284 คน คิดเปนรอยละ 84.52 สวนท่ีเหลือไมคอยใชบริการ (นอยกวา 1 ครั้งตอ
เดือน) จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 15.48 

ประเด็นท่ี 3 ความรูท่ัวไปเก่ียวกับสหกรณของสมาชิก กลุมตัวอยางสมาชิกสหกรณสวนใหญมีความรู
ในระดับดีมาก โดยมีจํานวน 233 คน คิดเปนรอยละ 69.35 และท่ีเหลือมีความรูอยูในระดับระดับดี จํานวน 
103 คนคิดเปน รอยละ 30.65 คะแนนเฉลี่ยของการทําแบบสอบถามเทากับ 12.69 คะแนน ซ่ึงอยูในเกณฑมี
ความรูความเขาใจระดับดีมาก กลุมตัวอยางสมาชิกสหกรณสวนใหญมีความเขาใจอยางมากในเรื่องการ
ใหบริการดานเงินกูของสหกรณ การสงเสริมและใหความรูแกสมาชิกสหกรณ การออกหุนและการถือหุนของ
สหกรณ คุณสมบัติของคณะกรรมการสหกรณ และการจัดสรรกําไรของสหกรณเปนเงินปนผลแกสมาชิก
สหกรณ แตยังขาดความรูความเขาใจในเรื่องการประชุมใหญของสหกรณ 

ประเด็นท่ี 4 การมีสวนรวมของสมาชิก กลุมตัวอยางสมาชิกสหกรณสวนใหญมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานของสหกรณมาก โดยมีจํานวน 276 คน คิดเปนรอยละ 82.14 รองลงมามีสวนรวมในการปฏิบัติงาน
ของสหกรณนอย จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 10.12 และท่ีมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของสหกรณปาน
กลาง จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 7.74 ตามลําดับ คะแนนเฉลี่ยของการทําแบบสอบถามเทากับ 6.33 
คะแนน ซ่ึงอยูในเกณฑการมีสวนรวมมาก กลุมตัวอยางสมาชิกสหกรณสวนใหญมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน
ของสหกรณในดานการแสดงความคิดเห็นในการเสนอปญหาใหท่ีประชุมไดทราบ และการใชสิทธิ์ออกเสียงลง
มติตางๆในท่ีประชุม แตในสวนของการลงมติใหคณะกรรมการพนจากตําแหนง พบวากลุมตัวอยางสมาชิก
สหกรณมีสวนรวมในเรื่องนี้นอยท่ีสุด 

3. ความพึงพอใจท่ีมีตอผลการดําเนินงานของของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด 
ประเด็นท่ี 1 ความพึงพอใจของคณะกรรมการท่ีมีตอการดําเนินงานสหกรณ สวนมากมีความพึงพอใจ

ตอผลการดําเนินงานของสหกรณพึงพอใจมาก โดยมีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 81.82 สวนท่ีเหลืออีกจํานวน 
2 คน คิดเปนรอยละ 18.18 มีความพึงพอใจปานกลาง คะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.73 คะแนน ซ่ึงอยูในระดับมี
ความพึงพอใจมาก คณะกรรมการสวนใหญมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในเรื่องการดําเนินงานของสหกรณในเรื่อง
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ความเหมาะสมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกร และมีความพึงพอใจนอยท่ีสุดในเรื่องการจัด
กิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพและความรูความสามารถใหแกคณะกรรมการและเจาหนาท่ีภายในองคกร  

ประเด็นท่ี 2 ความพึงพอใจของสมาชิกท่ีมีตอการดําเนินงานสหกรณ พบวากลุมตัวอยางสมาชิก
สหกรณสวนมากมีความพึงพอใจมากท่ีสุดตอผลการดําเนินงานของสหกรณ โดยมีจํานวน 172 คน คิดเปนรอย
ละ 51.19 สวนท่ีเหลืออีกจํานวน 164 คน คิดเปนรอยละ 48.81 มีความพึงพอใจมากตอผลการดําเนินงานของ
สหกรณ คะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.51 คะแนน ซ่ึงอยูในระดับมีความพึงพอใจมากท่ีสุด กลุมตัวอยางสมาชิก
สหกรณสวนใหญมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในเรื่องความเหมาะสมและความโปรงใสในการบริการใหกับสมาชิก
ทุกคนอยางเปนธรรม และมีความพึงพอใจนอยท่ีสุดในเรื่องความเหมาะสมของสถานท่ีใชในการใหบริการดาน
ตางๆแกสมาชิก (มีการแยกสวนงานอยางชัดเจน เพ่ือความสะดวกในการใชบริการ) 
 

สรุปและขอเสนอแนะ 
 1. สรุปผลการศึกษา 
 การวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินท้ัง 6 อัตราสวน เฉลี่ย 5 ปยอนหลัง (ป 2554-2558) ของสหกรณ
การเกษตรฝาง จํากัด ซ่ึงเปนอัตราสวนท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณนํามาวัดผลและจัดชั้นสหกรณ พบวา ผานตาม
เกณฑมาตรฐานของกรมตรวจบัญชีสหกรณ ท้ังหมด 3 อัตราสวน คือ อัตราสวนทุนดําเนินงานหรืออัตราสวน
ทุนหมุนเวียน อัตราสวนหนี้สินตอทุน และอัตรากําไรสุทธิ ไมผานท้ังหมด 3 อัตราสวน คือ อัตราหมุนของ
สินทรัพย อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพย และอัตราผลตอบแทนตอสวนของทุน แตในสวนของอัตราหมุนของ
สินทรัพย และอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพย ถึงแมจะไมผานตามเกณฑมาตรฐานของกรมตรวจบัญชีสหกรณ
แตก็มีคาใกลเคียงคาเกณฑมาตรฐานของกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

คณะกรรมการของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด สวนใหญมีความรูในระดับดี สวนใหญมีความเขาใจ
อยางมากในเรื่องการใหบริการดานเงินกูของสหกรณ การสงเสริมและใหความรูแกสมาชิกสหกรณ การออกหุน
และการถือหุนของสหกรณ การประชุมใหญของสหกรณ คุณสมบัติของคณะกรรมการสหกรณ และการจัดสรร
กําไรของสหกรณเปนเงินปนผลแกสมาชิกสหกรณ แตยังขาดความรูในเรื่องการลาออกจากการเปนสมาชิกของ
สหกรณ ดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสหกรณ พบวาสวนใหญมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานของสหกรณในระดับมาก ทุกคนมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของสหกรณในดานการรับสมาชิกและ
จัดทําทะเบียนสมาชิก การเขารวมประชุมเพ่ือชี้แจงการดําเนินงานของสหกรณใหสมาชิกไดทราบ และการ
พิจารณาการใหกูยืมเงินตามระเบียบหลักเกณฑและวิธีการท่ีสหกรณกําหนด แตการติดตอและประสานงานกับ
คณะกรรมการระดับภูมิภาคพบวามีสวนรวมในเรื่องนี้นอยท่ีสุด และสุดทายดานความเหมาะสมในการ
บริหารงานของสหกรณ พบวาสวนใหญมีความคิดเห็นวาการบริหารงานของสหกรณมีความเหมาะสมมาก โดย
มีความคิดเห็นวาในเรื่องหลักเกณฑในการอนุมัติเงินกูยืมแกสมาชิก และคาตอบแทนของคณะกรรมการ มีความ
เหมาะสมในการบริหารงาน แตเรื่องความเพียงพอของงบประมาณ จํานวนเงินออมสมทบของสมาชิก 
กระบวนการจัดการกับปญหาหนี้คางชําระ และสัดสวนจํานวนเงินท่ีจายเพ่ือการบํารุงสาธารณประโยชน มี
ความเหมาะสมในการบริหารงานยังไมดีพอ 

ปจจัยดานสมาชิกของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด ดานพฤติกรรมการใชบริการสหกรณของสมาชิก
พบวาสวนใหญใชบริการสหกรณไมบอย (เดือนละ 1 ครั้ง) ดานความรูความเขาใจในการดําเนินงานของสมาชิก
สหกรณ พบวาสวนใหญมีความรูในระดับดีมาก สวนใหญมีความเขาใจอยางมากในเรื่องการใหบริการดานเงินกู
ของสหกรณ การสงเสริมและใหความรูแกสมาชิกสหกรณ การออกหุนและการถือหุนของสหกรณ คุณสมบัติ
ของคณะกรรมการสหกรณ และการจัดสรรกําไรของสหกรณเปนเงินปนผลแกสมาชิกสหกรณ แตสวนใหญยัง
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ขาดความรูในเรื่องการประชุมใหญของสหกรณ ดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของสมาชิกสหกรณ พบวา
สวนใหญมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของสหกรณในระดับมาก ทุกคนมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของสหกรณใน
ดานการแสดงความคิดเห็นในการเสนอปญหาใหท่ีประชุมไดทราบ และการใชสิทธิ์ออกเสียงลงมติตางๆในท่ี
ประชุม แตเรื่องการลงมติใหคณะกรรมการพนจากตําแหนงพบวามีสวนรวมในเรื่องนี้นอยท่ีสุด  

ความพึงพอใจของคณะกรรมการท่ีมีตอผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด พบวา 
สวนใหญมีความพึงพอใจมาก โดยมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในเรื่องการดําเนินงานของสหกรณในเรื่องความ
เหมาะสมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกร และมีความพึงพอใจนอยท่ีสุดในดานการจัดกิจกรรม
เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพและความรูความสามารถใหแกคณะกรรมการและเจาหนาท่ีภายในองคกร 

ความพึงพอใจของสมาชิกสหกรณท่ีมีตอผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรฝาง จํากัด พบวา 
สวนใหญมีความพึงพอใจมากท่ีสุด โดยมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในเรื่องความเหมาะสมและความโปรงใสในการ
บริการใหกับสมาชิกทุกคนอยางเปนธรรม และมีความพึงพอใจนอยท่ีสุดในดานความเหมาะสมของสถานท่ีใชใน
การใหบริการดานตางๆแกสมาชิก (มีการแยกสวนงานอยางชัดเจน เพ่ือความสะดวกในการใชบริการ) 

 
 
2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1) ผลการศึกษาพบวาอัตราผลตอบแทนตอสวนของทุนมีคาต่ํากวาเกณฑของกรมตรวจบัญชีสหกรณ

อยูมาก ดังนั้นสหกรณควรมีมาตรการเพ่ิมปริมาณการใหสินเชื่อใหมากข้ึน เพ่ือใหสหกรณมีรายรับจากดอกเบี้ย
เงินใหกูสูงข้ึน ทําใหสหกรณมีกําไรจากการใชทุนท่ีเพ่ิมข้ึนมากข้ึน อัตราผลตอบแทนตอสวนของทุนก็จะอยูใน
ระดับท่ีดีข้ึน 

2) ผลการศึกษาพบวาคณะกรรมการยังขาดความรูเก่ียวกับกฎระเบียบของสหกรณ ควรมีการให
ความรูเก่ียวกับกฎระเบียบของสหกรณแกคณะกรรมการใหมากข้ึน อาจโดยการมีการจัดอบรมอยางสมํ่าเสมอ 
หรือการเพ่ิมวาระการเรียนรูเรื่องกฎระเบียบของสหกรณในการประชุมประจําเดือนทุกครั้ง  

3) ผลการศึกษาพบวาคณะกรรมการสวนมากยังมีสวนรวมในการประสานงานกับสหกรณระดับ
ภูมิภาคนอย ดังนั้นควรมีการสลับสับเปลี่ยนใหคณะกรรมการทุกคนทําหนาท่ีติดตอประสานงานและการ
ประชุมตางๆ กับกับคณะกรรมการระดับภูมิภาค เพ่ือเพ่ิมการมีสวนรวมของคณะกรรมการในดานการติดตอ
และประสานงานกับคณะกรรมการระดับภูมิภาค 

4) จากการศึกษาพบวาสมาชิกสหกรณสวนใหญมีความเขาใจในเรื่องของระเบียบการประชุมใหญของ
สหกรณนอย ดังนั้นสหกรณควรมีกระบวนการชี้แจงใหความรูอบรมในเรื่องการประชุมใหญของสหกรณผาน
ทางหัวหนากลุมสมาชิกสหกรณเพ่ือใหหัวหนากลุมไปกระจายความรูแกสมาชิกกลุมของตนเอง และตองทําการ
เชิญสมาชิกสหกรณมารวมประชุมใหไดมากท่ีสุดเพ่ือใหสมาชิกสหกรณมารับรูสถานการณและปญหาของ
สหกรณ ซ่ึงจะสงผลใหการจัดประชุมใหญเกิดประโยชนอยางเต็มท่ี 

5) จากการศึกษาพบวาสมาชิกสหกรณสวนใหญมีความพึงพอใจตอดานสถานท่ีของสหกรณนอยท่ีสุด 
ดังนั้นควรมีการปรับปรุงสถานท่ีของสหกรณ เพ่ือใหมีความสะดวก สะอาด นามาใชบริการ เพ่ือใหสมาชิกมี
ความอยากมาใชบริการของสหกรณท้ังดานสินเชื่อ และเงินฝาก 
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